
 

 

 Προς  

τη Δ/νση Τοπικής Οικονομικής Ανάπτυξης 

Τμήμα Αγροτικής Παραγωγής & Αλιείας 

 

ΑΙΤΗΣΗ /ΔΗΛΩΣΗ ΕΘΕΛΟΝΤΩΝ ΦΙΛΟΖΩΩΝ ΔΗΜΟΥ ΙΩΑΝΝΙΤΩΝ 

Επώνυμο ……………………………………………………………………………………………………………………….…. 

Όνομα ………………………..……………………………………………………………………………………………….…….. 

Δ/νση Κατοικίας ………………………………………………………………………………………………………..…… 

Ημ. Γέννησης …./…./…… 

ΑΔΤ ………………………………………………………………………………………………………… 

Τηλέφ.Επικ……………………..……………………………………………………………………………………….…. 

e-mail ………………………………………………………………………..…………………………………………………….…. 

Δυνατότητα Εθελοντικής Προσφοράς  …….Γάτα  

…….Σκύλο  

Περιοχή Εθελοντικής δράσης  
(Γειτονιά των Ιωαννίνων ή Τοπική Κοινότητα)  

……………………………… 

……………………………… 

……………………………… 

……………………………… 

Αναδοχή/Φιλοξενία νεογέννητων αδέσποτων 
ζώων  

……. ΝΑΙ 

……. ΟΧΙ  

Αναδοχή/Φιλοξενία αδέσποτων ζώων με 
αναπηρία  

……. ΝΑΙ 

……. ΟΧΙ  

Αναδοχή/Φιλοξενία αδέσποτων ζώων  ……. ΝΑΙ 

……. ΟΧΙ  

Σίτιση επανενταγμένων αδέσποτων σε 
συγκεκριμένο σημείο μετά από συμφωνία με 
το Δήμο (υπογράφεται σχετική δήλωση) 

……. ΝΑΙ 

……. ΟΧΙ  



 

 

Βόλτα αδέσποτων ζώων που φιλοξενούνται 
προσωρινά στο Δημοτικό Καταφύγιο 

……. ΝΑΙ 

……. ΟΧΙ  

Βοήθεια στη διοργάνωση εκδηλώσεων  ……. ΝΑΙ 

……. ΟΧΙ  

Ανεφοδιασμός σημείων με οικολογικά 
φαρασάκια περισυλλογής περιττωμάτων  

……. ΝΑΙ 

……. ΟΧΙ  

Βοήθεια σε έκτακτη ανάγκη εκκένωσης του 
καταφυγίου  

……. ΝΑΙ 

……. ΟΧΙ  

Προσφορά της επαγγελματικής ιδιότητας όπου 
κρίνεται απαραίτητο (πχ κτηνίατρος, βοηθός 
κτηνιάτρου, εκπαιδευτής, νομικός, groomer, 
υδραυλικός, ηλεκτρολόγος, σιδεράς, 
φωτογράφος, χειριστής πληροφοριακών 
συστημάτων)  

……. ΝΑΙ 

……. ΟΧΙ  

Επάγγελμα :  

…………………………….. 

 

Με την παρούσα αποδέχομαι ότι οι δράσεις εθελοντισμού οργανώνονται και 
συντονίζονται αποκλειστικά και μόνο από το Τμήμα Αγροτικής Παραγωγής και 
Αλιείας της Δ/νσης Τοπικής Ανάπτυξης του Δήμου Ιωαννιτών .  

Το αρμόδιο Τμήμα, λαμβάνοντας υπόψιν την παραπάνω δήλωση, θα τοποθετήσει 
τους εθελοντές κατόπιν συνεννόησης σε περιοχές ανάλογα με τις ανάγκες των 
αδέσποτων ζώων συντροφιάς του Δήμου.  

Με την παρούσα δηλώνω ότι θα παρέχω δωρεάν και ανιδιοτελώς τις υπηρεσίες μου, 
θα φροντίζω και θα σέβομαι τα αδέσποτα και θα έχω προσωπική ευθύνη για τη 
συμπεριφορά μου. Ωστόσο σε περίπτωση που διαπιστωθεί μια συμπεριφορά μη 
αποδεκτή, οι αρμόδιοι έχουν το δικαίωμα να διακόψουν τη συνεργασία μαζί μου.  

 

                                                                                                           Ιωάννινα,  

   ……/………/202… 

 

 

     ………………………………………………………. 

                                                                                          (Υπογραφή)  



ΜΝΗΜΟΝΙΟ ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΑΣ 

                               ΜΕΤΑΞΥ ΔΗΜΟΥ ΙΩΑΝΝΙΤΩΝ ΚΑΙ ΙΔΙΩΤΗ ΕΘΕΛΟΝΤΗ 

 

Στα Ιωάννινα, σήμερα, ......./....../....... 

Μεταξύ: 

Δήμου Ιωαννιτών, ο οποίος εκπροσωπείται από τον Aντιδήμαρχο Καθημερινότητας, Έργων 
Συντήρησης, Πρασίνου, Παιδικών Χαρών – Αδέσποτα Ζώα (Εργοτάξιο), Αθλητισμού και Νέας Γενιάς, 
Πέτρο Παλάσχα, με έδρα στο Δήμαρχείο Ιωαννίνων (Πλ Α.Παπανδρέου 5), εφεξής καλούμενος 
«Δήμος», και 

Ιδιώτη Εθελοντή: Όνομα: .................................., Επίθετο: ..................................., ΑΔΤ……………………………., 
κάτοικος της οδού: ..............................................., εφεξής καλούμενος «Εθελοντής». 

 

ΣΚΟΠΟΣ ΤΗΣ ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΑΣ: 

Σύμφωνα με το Ν 4830/2021 :  
 Οι Δήμοι μεριμνούν για την φροντίδα των αδέσποτων ζώων ως οι μόνοι  αρμόδιοι γι’ αυτό. Ο 

Δήμος από την πλευρά του με το παρόν μνημόνιο συνεργασίας και σύμφωνα πάντα με τις 
δυνατότητες του (όπως αυτές προκύπτουν από τον οικονομικό προϋπολογισμό του), δύναται 
να παρέχει την απαραίτητη υποστήριξη στον Εθελοντή για την ομαλή και αποτελεσματική 
υλοποίηση της συνεργασίας.  

 Το άρθρο 10 παρ. 5γ.  “Η παροχή τροφής, νερού και ιατροφαρμακευτικής φροντίδας σε 
αδέσποτα ζώα συντροφιάς απο φιλόζωους πολίτες επιτρέπεται , υπό την προϋπόθεση ότι 
τηρούνται οι κανόνες καθαριότητας και υγιεινής για όλους και οι κανόνες ευζωίας των ζώων”.  

 Το άρθρο 10 παρ. 6. “επιτρέπεται επίσης η μεταφορά αδέσποτων ζώων απο φιλόζωους ιδιώτες 
σε δημοτικό κτηνιατρείο ή κτηνιατρείο με το οποίο είναι συμβεβλημένος ο Δήμος , 
προκειμένου να εφαρμοστεί η διαδικασία της περ. ΄β της παρ.5 ..” 

 
Το παρόν Μνημόνιο Συνεργασίας συνάπτεται με σκοπό την ενίσχυση της προστασίας και ευημερίας των 
ζώων στον Δήμο Ιωαννιτών, μέσω της υγιούς συνεργασίας του Δήμου με ιδιώτες εθελοντές. Οι δύο 
πλευρές συμφωνούν να συνεργαστούν με στόχο την ευαισθητοποίηση του κοινού, την ενίσχυση της 
φροντίδας των αδέσποτων ζώων και την προώθηση της υιοθεσίας τους. 

Συγκεκριμένα σκοπός της συνεργασίας είναι  :  

 Η αντιμετώπιση του φαινομένου των αδέσποτων ζώων συντροφιάς στα διοικητικά όρια του 
Δήμου . 

 Η προστασία και η φροντίδα για την ευζωία των αδέσποτων ζώων συντροφιάς . 

 Η ενημέρωση και ευαισθητοποίηση των πολιτών σε θέματα φιλοζωίας που προάγουν την 
ασφαλή μεταχείριση των αδέσποτων ζώων συντροφιάς και ενισχύουν την ασφαλή υιοθεσία 
αυτών.   

Ο Εθελοντής αναλαμβάνει, αφιλοκερδώς και  με τη συναίνεση του Δήμου, να συμμετέχει σε δράσεις 
φροντίδας και προστασίας των αδέσποτων ζώων συντροφιάς στην περιοχή του Δήμου, μέσω των 
παρακάτω ενεργειών:   

1. Παροχή σίτισης , πόσιμου νερού και γενικής φροντίδας για τα αδέσποτα ζώα του Δήμου.  

2. Παγίδευση και μεταφορά ζώων σε συνεργαζόμενους με το Δήμο κτηνιάτρους για όλες τις 
προβλεπόμενες ιατρικές πράξεις (εξετάσεις, στειρώσεις  εμβολιασμούς κ.α) κατόπιν εντολής της 
κτηνιάτρου του Τμήματος Αγροτικής Παραγωγής & Αλιείας . 



3. Συνεργασία με τον Δήμο για την εύρεση στέγης για τα ζώα και την προώθηση της ασφαλούς 
υιοθεσίας τους. 

4. Ενημέρωση και ευαισθητοποίηση του κοινού σχετικά με την ανάγκη προστασίας των αδέσποτων 
ζώων. 

5. Καταγραφή και παρακολούθηση της κατάστασης των αδέσποτων ζώων και ενημέρωση του 
Δήμου για την πρόοδο των ενεργειών. 

6. Προσωρινή φιλοξενία από το κτηνιατρείο στην οικία του εθελοντή, αδέσποτων ζώων 
συντροφιάς που χρήζουν φαρμακευτικής αγωγής και κατ ' οίκον παρακολούθησης , πριν την 
επανατοποθέτηση τους στο φυσικό τους περιβάλλον  και παροχή φαρμακευτικής αγωγής 
κατόπιν έγγραφων οδηγιών από συμβεβλημένο με τον Δήμο κτηνίατρο. 

 
                  Ο ΔΗΜΟΣ : 

O Δήμος σύμφωνα με το Ν 4830/2021 είναι αρμόδιος για την μέριμνα και την φροντίδα των 
αδέσποτων ζώων. Η Δήμος από την πλευρά του οφείλει να εξασφαλίζει ότι ο εθελοντής έχει την 
απαραίτητη υποστήριξη για να λειτουργεί αποτελεσματικά ενώ παράλληλα η συνεργασία των δύο 
ενισχύει την ευημερία των αδέσποτων ζώων.  

1. Παροχές Υλικοτεχνικής Υποστήριξης:  

Σύμφωνα πάντα με τον οικονομικό προϋπολογισμό του Δήμου και τις ανάγκες των αδέσποτων ζώων  ο 
Δήμος δύναται να εξασφαλίζει προσωρινή φιλοξενία, υλικοτεχνική υποστήριξη όπως τροφές , φάρμακα 
κ.α καθώς  και ιατροφαρμακευτική φροντίδα για τα αδέσποτα ζώα συντροφιάς.  

Ο Δήμος δύναται να παρέχει στον σιτιστή-εθελοντή δωρεάν την τροφή για τη σίτιση των αδέσποτων 
ζώων συντροφιάς κατόπιν έγγραφης δήλωσης του, σχετικά με την αδέσποτα που φροντίζει,  το είδος 
,τον αριθμό των ζώων, τον σειριακό αριθμό ηλεκτρονικής σήμανσης καθώς και το ακριβές σημείο 
σίτισης. 

2. Στήριξη και Συνεργασία:  

Ο Δήμος δύναται να συνεργάζεται με τον εθελοντή για την προώθηση της υιοθεσίας των ζώων που 
φροντίζει, παρέχοντας τις απαραίτητες πληροφορίες και διευκολύνσεις για τη διαδικασία υιοθεσίας. 

Ο Δήμος δύναται να διοργανώνει εκδηλώσεις σε συνεργασία με τους εθελοντές για την προώθηση της 
υιοθεσίας και της πρόληψης της εγκατάλειψη των αδέσποτων ζώων.  

Ο Δήμος δύναται να  συνεργάζεται με τον εθελοντή για την εξεύρεση λύσεων σε πιθανά προβλήματα ή 
ανάγκες που προκύπτουν κατά τη διάρκεια των δράσεων του εθελοντή και των ενεργειών φροντίδας 
των ζώων. 

3. Εκπαίδευση και Ενημέρωση: 

Ο Δήμος δύναται να παρέχει ενημερωτικό υλικό ή να διοργανώνει σεμινάρια και εκπαιδευτικά 
προγράμματα για τους εθελοντές σχετικά με καλές πρακτικές φροντίδας των ζώων, ενημέρωσης για τη 
σχετική νομοθεσία που αφορά τα αδέσποτα ζώα, τους κινδύνους που ενδέχεται να προκύψουν κατά 
την εκτέλεση των καθηκόντων τους, την περίθαλψη των ζώων, την κοινωνικοποίησή τους και την 
πρόληψη ασθενειών. 

Ο ΕΘΕΛΟΝΤΗΣ:  

Ο εθελοντής αναλαμβάνει σε συνεργασία με τον Δήμο Ιωαννιτών και άλλους εθελοντές να μεριμνά  
με υπευθυνότητα για τη φροντίδα των αδέσποτων ζώων συντροφιάς του Δήμου,  τηρώντας το 
νομοθετικό πλαίσιο και τους κανόνες ευζωίας των ζώων. Η συνεργασία αυτή αποσκοπεί στην 
προστασία, την ευημερία και την υγεία των ζώων. 

Ο εθελοντής δύναται να αναλάβει αφιλοκερδώς τις παρακάτω ενέργειες για την φροντίδα των 
αδέσποτων ζώων συντροφιάς: 



 Σίτιση, Περίθαλψη και φροντίδα: Ο εθελοντής δύναται να φροντίζει τα ζώα με υπευθυνότητα, 
παρέχοντας τους τροφή, νερό, προσωρινή φιλοξενία και ιατροφαρμακευτική φροντίδα όταν 
απαιτείται και κατόπιν έγγραφων οδηγιών από την Κτηνίατρο του Δήμου ή τον συνεργαζόμενο 
με το Δήμο Κτηνίατρο, διασφαλίζοντας παράλληλα την καθαριότητα του χώρου και τους κανόνες 
υγιεινής.  

 Ο Σιτιστής-εθελοντής που αναλαμβάνει τη σίτιση των αδέσποτων ζώων με τροφές που δύναται 
να του παρέχει δωρεάν ο δήμος, έχει την υποχρέωση να διασφαλίζει ότι οι πόροι που του 
παρέχονται χρησιμοποιούνται σωστά και σύμφωνα με τις ανάγκες των ζώων χωρίς κατάχρηση ή 
σπατάλη.  

Ο εθελοντής που αναλαμβάνει οικειοθελώς την παγίδευση και μεταφορά  ζώων είτε στο  
κτηνιατρείο του Δημοτικού Καταφυγίου ή σε κτηνιατρείο με το οποίο είναι συμβεβλημένος ο 
Δήμος, προκειμένου τα ζώα να υποβληθούν σε ιατρικές πράξεις όπως εξετάσεις, στειρώσεις, 
εμβολιασμούς κ.α αποδέχεται ότι θα λειτουργεί κατόπιν εντολής του αρμόδιου γραφείου του 
Δήμου.  

 Φιλοξενία και Προσωρινή Στέγη:  

Ο εθελοντής δύναται να φιλοξενεί αδέσποτα ζώα μέχρι να βρουν μόνιμη στέγη, παρέχοντας ένα 
ασφαλές και καθαρό περιβάλλον, διασφαλίζοντας την ευημερία τους καθ’ όλη την διάρκεια της 
φιλοξενίας τους.  

Επίσης δύναται να φιλοξενεί ζώα τα οποία χρήζουν φαρμακευτικής περίθαλψης και κατ’ οίκον 
παρακολούθησης, πριν την επανενταξή τους και κατόπιν έγγραφων οδηγιών από την Κτηνίατρο 
του Δήμου ή από  τον συμβεβλημένο με τον Δήμο κτηνίατρο. 

 Ενημέρωση και καταγραφή: Ο εθελοντής δύναται να παρακολουθεί την κατάσταση υγείας των 
ζώων που φροντίζει, να καταγράφει τον αριθμό των ζώων και να ειδοποιεί τον Δήμο εάν 
εντοπίσει οποιοδήποτε πρόβλημα.  

 Εκπαίδευση: Ο εθελοντής δύναται  να συμμετέχει σε εκπαιδευτικά προγράμματα για τα ζώα.  

 Αλληλεπίδραση και Κοινωνικοποίηση: Ο εθελοντής δύναται να υποστηρίξει την 
κοινωνικοποίηση των εγκλεισμένων αδέσποτων ζώων, με σκοπό την βελτίωση της 
κοινωνικότητας τους ώστε να αυξηθούν οι πιθανότητες υιοθεσίας τους.  

 Προώθηση υιοθεσίας: Ο εθελοντής δύναται σε συνεργασία με τον Δήμο και τις εθελοντικές 
οργανώσεις την πόλης, να συμμετέχει σε δράσεις ευαισθητοποίησης και ενημέρωσης των 
πολιτών και να βοηθά στην προώθηση της υιοθεσίας των αδέσποτων  ζώων του Δήμου, είτε 
μέσω εκδηλώσεων και δράσεων, είτε μέσω δικτύωσης με πιθανούς υιοθέτες.  

 Σεβασμός στις Νομοθεσίες: Ο εθελοντής υποχρεούται να διενεργεί τις εθελοντικές του 
δραστηριότητες σε συνεργασία με το Δήμο και να τηρεί τους κανονισμούς και τις διατάξεις του 
Νόμου που αφορούν τα αδέσποτα ζώα καθώς και τις διατάξεις και τους κανόνες καθαριότητας 
και υγιεινής για όλους .  

 Ο εθελοντής αποδέχεται ότι η συμμετοχή του οργανώνεται και συντονίζεται αποκλειστικά και 
μόνο από το Τμήμα Αγροτικής Παραγωγής και Αλιείας του Δήμου Ιωαννιτών. 

 Ο εθελοντής συναινεί να παρέχει αφιλοκερδώς και ανιδιοτελώς τις υπηρεσίες του, σύμφωνα με 
τη νομοθεσία και τις ανάγκες των αδέσποτων ζώων συντροφιάς.  

 Ο εθελοντής συναινεί να φροντίζει και να σέβεται τα ζώα και αποδέχεται ότι έχει προσωπική 
ευθύνη για την συμπεριφορά του. 

 Ο εθελοντής αναγνωρίζει ότι η φροντίδα των αδέσποτων ζώων ενδέχεται να συνεπάγεται 
κινδύνους, για τους οποίους ο ίδιος φέρει την ευθύνη. 

 Ο εθελοντής κατανοεί ότι αναλαμβάνει την φροντίδα των ζώων χωρίς την υποχρέωση 
χρηματικής αμοιβής και ότι ο Δήμος δεν φέρει ευθύνη για οποιαδήποτε προσωπική ζημία ή 
ατύχημα μπορεί να προκύψει κατά τη διάρκεια της εθελοντικής δράσης του. 



 Θα λειτουργεί  σύμφωνα με το νόμο 4830/2021 περί προστασίας αδέσποτων ζώων συντροφιάς , 
τηρώντας τους κανόνες ευζωίας τους και τις αρχές της ελευθερίας τους.   Ωστόσο η απόκλιση και 
η μη τήρηση του παρόντος μνημονίου θα αποτελεί αυτομάτως την διακοπή ισχύος του 
παρόντος συμφώνου συνεργασίας.  

Διάρκεια του Μνημονίου Συνεργασίας :  

Το παρόν συμφωνητικό ισχύει από την ημερομηνία υπογραφής του και για διάστημα  1 έτους  με 
δυνατότητα ανανέωσης κατόπιν συμφωνίας των δύο μερών. 

Υπογραφή 

Το παρόν συμφωνητικό υπογράφεται σε δύο αντίτυπα, ένα για κάθε πλευρά. 

 

 

Για τον Δήμο 
 

O Αντιδήμαρχος Καθημερινότητας, 

 Έργων Συντήρησης, Πρασίνου, Παιδικών Χαρών 

 – Αδέσποτα Ζώα (Εργοτάξιο), Αθλητισμού και Νέας Γενιάς 

 

 

Υπογραφή : ................................................... 

 

 

 

 

Για τον Εθελοντή 
 

........................................................................ 

 

Υπογραφή: ........................................................ 



ΠΟΛΙΤΙΚΗ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΠΡΟΣΩΠΙΚΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ ΔΗΜΟΥ ΙΩΑΝΝΙΤΩΝ 

Ο Δήμος Ιωαννιτών, ως Υπεύθυνος Επεξεργασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα, αναγνωρίζει την ανάγκη 
προστασίας της ιδιωτικότητας και των προσωπικών δεδομένων, συμμορφώνεται στις απαιτήσεις του Γενικού 
Κανονισμού Προστασίας Δεδομένων και λαμβάνει αποτελεσματικά τεχνικά και οργανωτικά μέτρα για την 
προστασία των προσωπικών δεδομένων των εθελοντών φιλόζωων .  
Η επεξεργασία και προστασία των προσωπικών δεδομένων, υπόκειται στις διατάξεις του GDPR, αλλά και στις 
λοιπές διατάξεις του εθνικού, κοινοτικού και διεθνούς δικαίου σχετικά με την προστασία του ατόμου από την 
επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, όπως εκάστοτε ισχύει. 
Ποια προσωπικά δεδομένα συλλέγονται και πώς; 
O Δήμος Ιωαννιτών, σε συμμόρφωση με τις επιταγές του GDPR, επεξεργάζεται τα προσωπικά δεδομένα με 
θεμιτούς και διάφανους τρόπους, διασφαλίζοντας τη νομιμότητα, την αντικειμενικότητα και τη διαφάνεια της 
επεξεργασίας. Τα προσωπικά δεδομένα που υποβάλλονται σε επεξεργασία από τον Δήμο Ιωαννιτών, είναι μόνο 
αυτά που είναι απαραίτητα κάθε φορά για συγκεκριμένο και σαφώς ορισμένο σκοπό και με συγκεκριμένη νομική 
βάση. 
Συγκεκριμένα τα στοιχεία επικοινωνίας και ταυτοποίησης των πολιτών όπως και η διεύθυνση κατοικίας 
συλλέγονται με την αίτηση/δήλωση εθελοντή  ώστε να παρέχεται η δυνατότητα επικοινωνίας αν προκύψει 
ανάγκη με στόχο να υπάρχει η δυνατότητα να επιλεγεί ο εθελοντής που βρίσκεται εγγύτερα του συμβάντος. Τα 
στοιχεία θα διατηρηθούν στην υπηρεσία όσο διαρκεί η εθελοντική συνεργασία του Δήμου με τον εθελοντή και 
καταστρέφονται με το πέρας αυτής 
Στο πλαίσιο αυτό, η επεξεργασία που λαμβάνει χώρα αφορά τα ως ανω προσωπικά δεδομένα που παρέχονται 
σε πραγματικό δια δραστικό χρόνο κατά την επίσκεψη στην υπηρεσία ή όταν γίνεται επικοινωνία με e-mail  
Νομική Βάση της Επεξεργασίας  
Για το σύνολο των σκοπών επεξεργασίας, η νομική βάση της επεξεργασίας προκύπτει από τα ακόλουθα: 
 Επεξεργασία προσωπικών δεδομένων με τη συγκατάθεσή του υποκειμένου της επεξεργασίας. 
 Επεξεργασία προσωπικών δεδομένων για την εκπλήρωση καθήκοντος που εκτελείται προς το δημόσιο 
συμφέρον ή κατά την άσκηση δημόσιας εξουσίας που έχει ανατεθεί στο Δήμο. 
 Επεξεργασία προσωπικών δεδομένων για την διαφύλαξη του ζωτικού σας συμφέροντος ή άλλου φυσικού 
προσώπου. 
 Επεξεργασία προσωπικών δεδομένων για την εκπλήρωση της σύμβασης  
 Επεξεργασία  προσωπικών  δεδομένων για την εκπλήρωση των νομικών υποχρεώσεων του Δήμου. 
 Επεξεργασία προσωπικών δεδομένων για λόγους έννομου συμφέροντός του Δήμου ή τρίτου . 
Κοινοποίηση των Προσωπικών Δεδομένων 
Τα προσωπικά δεδομένα αντιμετωπίζονται με πλήρη εμπιστευτικότητα και ασφάλεια (λαμβάνοντας τα ανάλογα 
τεχνικά και οργανωτικά μέτρα) και δεν κοινοποιούνται περαιτέρω, πλην των περιπτώσεων όπου επιβάλλεται η 
κοινοποίηση αυτών . 
Τα Δικαιώματά των Εθελοντών Φιλόζωων  
Το υποκείμενο των δεδομένων που επεξεργάζεται ο Δήμος, μπορεί να έχει πρόσβαση στο αρχείο των δεδομένων 
προσωπικού χαρακτήρα που συλλέγει η υπηρεσία. Μπορεί επίσης, να ζητήσει τη διαγραφή ή διόρθωση ή 
περιορισμό της επεξεργασίας ή να αντιταχθεί στην επεξεργασία των δεδομένων αυτών, εξαιρουμένων των 
περιπτώσεων  για τις οποίες ο Δήμος είναι υποχρεωμένος να τηρεί δεδομένα για διοικητικούς, νομικούς ή 
λόγους ασφάλειας. Επιπλέον, το υποκείμενο των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, έχει το δικαίωμα να 
ανακαλέσει τη συγκατάθεση που έχει δώσει, σχετικά με την επεξεργασία των δεδομένων του. 
Επιγραμματικά, τα δικαιώματά επί των προσωπικών δεδομένων, σύμφωνα με τον GDPR, είναι τα εξής: 
 Δικαίωμα πρόσβασης Το υποκείμενο μπορεί ανά πάσα στιγμή να ενημερωθεί από την υπηρεσία για τα 
προσωπικά δεδομένα που διατηρούνται, και να έχει πρόσβαση σε αυτά 



 Δικαίωμα διόρθωσης : Το υποκείμενο έχει τη δυνατότητα να απευθυνθεί στην υπηρεσία για τη διόρθωση 
δεδομένων που είναι ανακριβή. 
 Δικαίωμα διαγραφής («Δικαίωμα στη λήθη») : Εφόσον ο Δήμος δεν υποχρεώνεται από κάποιο 
νομοθετικό πλαίσιο να διατηρήσει τα δεδομένα το υποκείμενο έχει δικαίωμα να ζητήσει να διαγραφούν . 
 Δικαίωμα περιορισμού της επεξεργασίας : Σε περίπτωση διαφωνίας με τον τρόπο που η υπηρεσία 
επεξεργάζεται τα προσωπικά δεδομένα το υποκείμενο μπορεί να αιτηθεί τη διακοπή ή τον περιορισμό της 
επεξεργασίας 
 Δικαίωμα στη φορητότητα : Το υποκείμενο μπορεί να ζητήσει από την υπηρεσία να διαβιβάσει τα 
δεδομένα του/της σε άλλο φορέα 
 Δικαίωμα εναντίωσης και εναντίωσης στην αυτοματοποιημένη ατομική λήψη αποφάσεων, 
περιλαμβανομένης της κατάρτισης προφίλ :  Το υποκείμενο έχει το δικαίωμα επίσης να ανακαλέσει τη 
συγκατάθεσή του/της ανά πάσα στιγμή. Η ανάκληση της συγκατάθεσης δεν θίγει τη νομιμότητα της 
επεξεργασίας που βασίστηκε σε αυτή και έγινε πριν της ανάκλησής της. 
Υποβολή Αιτημάτων – Άσκηση Δικαιωμάτων 
Για την άσκηση των δικαιωμάτων, όπως αυτά ορίζονται παραπάνω, το υποκείμενο έχει τη δυνατότητα υποβολής 
σχετικού αιτήματος. Η υπηρεσία δεσμεύεται να απαντήσει και να παράσχει τις σχετικές πληροφορίες, χωρίς 
καθυστέρηση, εντός μηνός από την αποδεδειγμένη παραλαβή του αιτήματος.  
Η εν λόγω προθεσμία μπορεί να παραταθεί κατά δύο ακόμη μήνες, εφόσον απαιτείται, λαμβανομένων υπόψη 
της πολυπλοκότητας του αιτήματος και του αριθμού των αιτημάτων. Σε αυτή την περίπτωση θα υπάρχει 
ενημέρωσή εντός ενός μήνα από την αποδεδειγμένη παραλαβή του αιτήματος.  
Σε περίπτωση αδυναμίας απάντησης εντός του προβλεπόμενου χρονικού πλαισίου, η υπηρεσία είναι 
υποχρεωμένη να ενημερώσει για τους λόγους αυτής εντός ενός μήνα από την αποδεδειγμένη παραλαβή του 
αιτήματος. 
Ο Δήμος Ιωαννιτών έχει σε κάθε περίπτωση δικαίωμα να αρνηθεί την ικανοποίηση του αιτήματός για περιορισμό 
της επεξεργασίας ή διαγραφή των προσωπικών δεδομένων, εάν η επεξεργασία αυτή είναι απαραίτητη για τη 
θεμελίωση, άσκηση ή υποστήριξη νόμιμων δικαιωμάτων της ή την εκπλήρωση υποχρεώσεών της 
Τα αιτήματα ελέγχονται ως προς το μέγεθος και την επαναληψιμότητά τους ανά αιτούντα για πιθανή 
καταχρηστικότητα, ώστε να παρέχονται στον Δήμο Ιωαννιτών τα δικαιώματα του άρθ. 12 παρ. 5 του GDPR. 
Για οποιαδήποτε απορία σχετικά με την επεξεργασία των προσωπικών δεδομένων μπορείτε να επικοινωνήσετε 
με τον  Υπεύθυνο Προστασίας Δεδομένων (Data Protection Officer), στο πλαίσιο της άσκησης των δικαιωμάτων 
σας,  με αποστολή σχετικού e-mail στο dpo@ioannina.gr ή έγγραφα (συμπληρώνοντας στο σχετικό έντυπο 
άσκησης δικαιωμάτων) στην ταχυδρομική διεύθυνση Υπεύθυνος Προστασίας Προσωπικών Δεδομένων, Δήμος 
Ιωαννιτών, Πλατεία Α. Παπανδρέου 5, Τ.Κ. 45221 Ιωάννινα. Το αίτημά σας πρέπει να περιλαμβάνει σαφή 
διατύπωση, το ονοματεπώνυμό σας και ακριβή στοιχεία επικοινωνίας (e-mail, τηλέφωνο, διεύθυνση). 
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